
 

 
                               UNIVERSIDAD TECNOLÓGICA DE USUMACINTA 

 
 

REGISTRO: Resultados de la  Auditoría de Servicio CÓDIGO: R-DPE-17 

RESPONSABLE: Lic. Claudia Landero Rodríguez. 
No. VERSIÓN: 07 

FECHA DE REVISIÓN: 21/11/14 

 Hoja __ de __ 

 

RESULTADOS DE LA AUDITORÍA DE SERVICIO 

SERVICIO AUDITADO:  RESPONSABLE:  

FECHA DE LA AUDITORÍA:  TOTAL DE ENCUESTADOS:  

    

RESULTADOS GRÁFICOS: 

 
 
 
Pregunta 1:        Pregunta 2: 
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Pregunta 3:        Momento de Verdad: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DIAGNÓSTICO 

 
 
 
 
 

 

RECOMENDACIONES Y/OCOMENTARIOS 
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