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El presente documento, considera el marco integrado del control interno para identificar y evaluar los riesgos de la
Universidad Tecnoldgica del Usumacinta, considerando la implementacién de un sistema de control interno efectivo y en pro
de la mejora continua.

.  OBJETIVO.

Determinar la metodologia para la continua identificacién de los factores riesgo, el impacto, consecuencias, evaluacion
y control de los mismos con el objetivo de reducir la probabilidad de ocurrencia en los procesos y/o actividades de la
Universidad Tecnolégica del Usumacinta para alcanzar un control interno efectivo.

.  ALCANCE.

A) Desde la identificacién de los riesgos de las actividades y/o procesos, sus consecuencias, en la consecucion del
objetivo de la universidad, evaluacién y el control de los mismos, que apliquen y pongan en riesgo la
operatividad de los servicios que ofrece la Universidad Tecnologica del Usumacinta.

B) Debe ser considerado también por proveedores y cualquier persona ajena a la Universidad; debido al trabajo que
desarrollan dentro de las Instalaciones.
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.  DIAGRAMA DEL PROCEDIMIENTO

Subdireccion de Planeacion y

i Personal de la UTU Rectoria de la UTU
Evaluacion

1
( Entrada )

A 4

Convoca a las reuniones
para elaborar la
Identificacion y Evaluacion
del Riesgo.
|
2 \
Coordina las reuniones de Se realiza el andlisis interno
trabajo. »| yexterno para generar el
FODA y la matriz de riesgos
para tener interaccion de

procesos

Notificacién de
> seguimiento

v
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Implica un proceso dinamico para identificar y evaluar los riesgos

IV.  POLITICAS.

1. Identificacion de riesgos y consecuencias por actividad o proceso estratégico o area de trabajo.

2. Se realizara la identificacion de riegos, consecuencias, evaluacion y control, cuando se detecte un evento que

conlleve riesgo y no haya sido contemplado en la planificacién inicial.

3. Identificacion de riesgos y consecuencias, cuando se presente una modificaciéon sustancial en la actividad,
proceso estratégico o area de trabajo, que implique replantear la identificacién de riesgos, consecuencias,

evaluacion y control de riesgos.

4. Sea necesario modificar la planificacién, como resultado de la Revision por la Direccion.

5. La documentacién generada por este andlisis debera ser difundida, concentrada y elaborada a partir de las ideas y

aportaciones por el personal involucrado en la actividad o proceso estratégico o area de trabajo de la UT.

6. Para la elaboracion de los Analisis de Riesgos, se realizaran de acuerdo a la metodologia establecida en el Anexo

1 de este procedimiento.

7. En el caso de que la evaluacién del riesgo de un resultado “Medio” entonces se declarara riesgo significativo (Sl)
si no hay conformidad o no se cumple con la normatividad vigente aplicable a la UTU (Procedimientos,
Lineamientos, Politicas, Normas, Reglamentos, Leyes, etc.), por lo tanto se tiene que llevar a cabo acciones y/o

medidas de control.

V. PRINCIPIOS
1. La UTU define los objetivos con suficiente claridad para permitir la identificacién y evaluacion de los riesgos.
2. La UTU identifica los riesgos.
3. La UTU considera la probabilidad de fraude o dolo al evaluar los riesgos.

4. La UTU evalua los riesgos que podrian afectar significativamente el objetivo de la Institucion.
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VI. RESPONSABILIDADES.

Responsable Secuencia Actividades

Subdireccion  de Convoca a las diferentes areas para realizar reuniones para elaborar
Planeacion y 1 Identificacion y Evaluacién del Riesgo por actividad o proceso estratégico de la
Evaluacion UTU.

Subdireccion  de Coordina la reunion de trabajo, verifica y apoya al personal de la UTU en el correcto
Planeacion y 2 registro del formato Identificacién y Evaluacién del Riesgo R-DPE-32, con el cual el
Evaluacion personal identifica los riesgos y sus consecuencias asociados a las actividades o

proceso estratégico o area de trabajo.

Personal de UTU

Por cada equipo de trabajo o areas de trabajo, elaboran el registro del formato
Identificacion y Evaluacion del Riesgo R-DPE-32, con el objetivo de identificar los
riesgos, consecuencias del riesgo y evaluacién del riego asociados a las actividades
0 procesos que realizan e identifica las medidas de control a implementar y se
notifica a Rectoria.

Rectoria de la UTU

Es notificado sobre los resultados de analisis de riesgos sobre su seguimiento y
efectividad a través de las reuniones de Revision por la Direccion.

VIl. DOCUMENTOS Y REGISTROS DE REFERENCIA.

CODIGO DOCUMENTOS

R-DPE-32 | Identificacién y Evaluacién del Riesgo.

D-DPE-01 | Objetivos de Calidad.

D-DPE-03 | Metodologia para el Andlisis de la Evaluacién de Servicios y Buzén de
Quejas.

D-DRC-02 | Manual de la Calidad.

D-DRC-03 | Plan de Calidad del Proceso Educativo.

D-EDC-03 | Plan de Calidad del Proceso Educacién Continua y Servicios
Tecnolégicos.

D-DDA-06 | Manual de la Academia.

D-REC-02 | Programa de Revisiones por la Direccion.
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VIIl.  GLOSARIO.

e RIESGO

Efecto de la Incertidumbre.

e EFECTO

Desviacion de lo esperado, ya sea positivo 0 negativo.
e INCERTIDUMBRE

Es el estado, incluso parcial, de deficiencia de informacidn relacionada con la comprension o conocimiento de un evento,
Su consecuencia o su probabilidad.

e CONSECUENCIA

Es la materializacién de un riesgo que puede generar consecuencias diferentes.
e IDENTIFICACION DE RIESGO Y CONSECUENCIA

Proceso de reconocimiento de un riesgo existente y su consecuencia.

e EVALUACION DEL RIESGO.

Proceso para estimar la magnitud del riesgo y decidir si es o no tolerable.

e PROCESO
Conjunto de actividades mutuamente relacionadas que utilizan las entradas para proporcionar un resultado previsto.

e COSO

Marco Integrado de Control Interno

V01/1019 R-DRC-02



| HNIVERSIIAD TECNOLOGICA DF

Setw =) e Usumacinta COORDINACION GENERAL DE UNVERSIDADES Lpumecina)
TABASCO TECNOLOGICAS y POLITECNICAS Stempre Evoltxionando
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DEL USUMACINTA
Nombre del Documento: Identificacion y Evaluacién de Riesgos | Cédigo: P-PDE-02
Responsable: Subdireccion de Planeacion y Evaluacion Fecha de Efectividad: 10/Octubre/2019
Requerimiento: Requerimiento: 4.4.1f), 5.1.1d), 5.1.2b), 6.1.1, No. Version: 02 |Péagina7 de 10
6.1.2, 9.1.3¢€),9.3.2e)y 10.2.1¢)

ANEXO 1

A). ANALISIS DE RIESGOS Y CONSECUENCIAS.
Enlista cada uno de los pasos de la actividad o tarea a realizar y se correlaciona mediante columnas en donde se indican
los respectivos riesgos y consecuencias de cada etapa, complementandose con las medidas a tomar para minimizar y
controlar el riesgo, asi mismo se muestran los responsables de dicha tarea de identificacion, consecuencias, evaluacién y
control de riesgos.

El formato para esta actividad se denomina:

Identificacion y Evaluacion del Riesgo (R-DPE-32)
e PASO 1: SELECCION DEL PROCESO (TAREA O ACTIVIDAD)

Seleccione un proceso o actividad que represente un riesgo actual o potencial y/o donde el proceso o actividad hayan
cambiado lo suficiente para que se deban tomar nuevas medidas ante la existencia de riesgos posibles.

e PASO 2: IDENTIFICACION DE RIESGOS Y CONSECUENCIAS

Proceso de reconocimiento de un riesgo y consecuencias existentes de una actividad/proceso.

e PASO 3: EVALUACION DE RIESGOS Y CONSECUENCIAS ASOCIADAS A CADA ACTIVIDAD O PROCESO
Realizar una evaluacién de todas las consecuencias asociados a cada riesgo.

e PASO 4: ACCION Y/O MEDIDAS DE CONTROL

Identificar y describir las acciones necesarias (medidas de control) para eliminar o minimizar los riesgos previamente
identificados. Estas acciones incluyen la seleccién de elementos de creacién o uso de procedimientos, capacitacion,

suministro de equipos, maquinarias, herramientas, etc.

B). EVALUACION DE LOS RIESGOS.

La evaluacién de los riesgos, consecuencias y riesgos asociados, busca clasificarlos de acuerdo a los siguientes
cuatro parametros: Escala de Frecuencia (FRE), Escala de Gravedad (GRA), Probabilidad de Ocurrencia (PRO) y
Grado de Riesgo (GR).

Esta clasificacion, arrojara el orden de las prioridades en materia de Control de Riesgos, sobre las cudles se fijaran
objetivos y metas, que se cumplirdn a través de planes, programas y acciones correspondientes. Para tal fin, se
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registrara en cada columna correspondiente del formato Identificacion y Evaluacion del Riesgo, el valor de la
calificacién que se le dé a cada riesgo, de acuerdo a los criterios que se explican a continuacion.

e ESCALA DEL FRECUENCIA (FRE)

Es el periodo de repeticion de una Actividad o la Frecuencia con que esta se realiza.

Calificacion Clasificacion
1 Anual

Semestral

Cuatrimestral

Mensual

Semanal

Diario
Unidad

N|jo|lo|lb~|]W[DN

e ESCALA DE GRAVEDAD (GRA)

Calificacién Descripcién

La actividad o el proceso identificado en la matriz de riesgo no afectan
la imparticion de las clases, no se suspende en ningdn momento el
1 servicio y hay conformidad de la normatividad vigente aplicable a la
UTU, conformidad con el SGC, y conformidad con los requisitos de
las partes interesadas.

La actividad o el proceso identificado en la matriz de riesgo no afecta
la imparticién de las clases pero si suspende por un periodo breve el
servicio (algunas horas durante el dia), se incumple parcialmente por
2 cuestiones externas y/o internas en la conformidad de la normatividad
vigente aplicable a la UTU, parcialmente en la conformidad con el
SGC, y parcialmente con la conformidad con los requisitos de las
parte interesadas.

La actividad o el proceso identificado en la matriz de riesgo afectan la
imparticion de las clases y suspende una semana el servicio se
incumple parcialmente por cuestiones internas y/o externas en la
conformidad de la normatividad vigente aplicable a la UTU,
parcialmente en la conformidad con el SGC, y parcialmente con la
conformidad con los requisitos de las parte interesadas.

V01/1019 R-DRC-02
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La actividad o el proceso identificado en la matriz de riesgo afectan la
imparticién de las clases y suspende indeterminadamente el servicio
4 y/o no hay conformidad con normatividad vigente aplicable a la UTU,
conformidad con el SGC, y conformidad con los requisitos de las
partes interesadas.

PROBABILIDAD DE OCURRENCIA (PROB)

Calificacion Criterio
1 Podréa ocurrir s6lo en muy pocos momentos especificos
de la actividad / proceso
> Podréa ocurrir o de hecho ocurrira, en varias partes de la
actividad / proceso
3 Podréa ocurrir repetitivamente, durante todo el desarrollo
de la actividad

GRADO DE RIESGO

Clasificacion Criterio
Bajo El grado del Riesgo es nulo
Medio El periodo de duracion del Riesgo es breve
Alto El periodo de duracion del Riesgo se puede determinar
Muv alto El periodo de duracion del Riesgo es
y permanente

El resultado de la multiplicaciéon de Frecuencia, Gravedad y Probabilidad luego de registrar la calificacion que le fue
asignada en los campos correspondientes, en la matriz de correlacion R-DPE-32, determinara el Grado de Riesgo
(GR):

FRE x GRA x PROB =GR
Para darle prioridad al Control de los Riesgos Significativos, se considerara el Grado de Riesgo mas alto. Con base

en ese valor y de acuerdo al criterio que se explica a continuacion, se registrara la letra correspondiente, en la
columna GR.

Criterio Prioridad
IR desde 64 hasta 84 A (Muy alto)
IR desde 43 hasta 63 B (Alto)

IR desde 22 hasta 42 C (Medio)
IR desde 1 hasta 21 D (Bajo)
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Este parametro sera valido como punto de referencia para implementacion de acciones o medidas tendientes a la

eliminacion o Control del Riesgo.

e MEDIDAS DE CONTROL

Seran los recursos con los cuales la organizacion cuenta para eliminar o controlar los riesgos identificados.
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